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ผลประโยชน์ทับซ้อน หรือความ

ขัดแย้งกันระหว่างผลประโยชน์ 

ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 

 

ผลประโยชน์ทับซ้อนหรือความขัดแย้งกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม (Conflic of interest : COI) เป็น
ประเด็นปัญหาทางการบริหารภาครัฐในปัจจุบันที่
เป็นบ่อเกิดของปัญหาการทุจริตประพฤติมิชอบใน
ระดับที่รุนแรงขึ้นและยังสะท้อนปัญหาการขาด
หลักธรรมาภิบาลและเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา
ประเทศ 

การบริหารผลประโยชน์ทับซ้อน  

หลักส าคัญของการจัดการผลประโยชน์ 
ทับซ้อน มีดังนี้  

• ชุมชนคาดหวังให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
อย่างเป็นธรรมโดยให้ผลประโยชน์สาธารณะมี
ความส าคัญอันดับต้น  

• ความซื่อตรงต่อหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ยัง
เป็นรากฐานของหลักนิติธรรม (ประชาชนทุกคน
เสมอภาคภายใต้กฎหมายและต้องได้รับการปฏิบัติ
ที่เป็นธรรม)  

 

• ถ้าไม่จัดการผลประโยชน์ทับซ้อนอย่าง
มีประสิทธิภาพเจ้าหน้าที่ก็จะละเลยประโยชน์
สาธารณะและให้ความส าคัญกับประโยชน์ส่วนตน
หรือของคนบางกลุ่ มแทนซึ่ งจะมีผลต่อการ
ปฏิบัติงานและอาจน าไปสู่การประพฤติมิชอบใน
ท่ีสุด  

• ผลประโยชน์ทับซ้อนไม่ได้ผิดในตัวมัน
เองเนื่องจากเจ้าหน้าที่ก็มีชีวิตส่วนตนมีบางครั้งที่
ผลประโยชน์ส่วนตนจะมาขัดแย้งกับการทาหน้าที่
แต่ประเด็นคือต้องเปิดเผยผลประโยชน์ทับซ้อนที่มี  

• หน่วยงานภาครัฐต้องจัดการ
ผลประโยชน์ทับซ้อนอย่างโปร่งใสและพร้อม
รับผิดชอบ มิฉะนั้นจะบั่นทอนความเชื่อมั่นของ
ประชาชนต่อการปฏิบัติหน้าที่ของหน่วยงาน  

• ปัจจุบันขอบเขตของผลประโยชน์ทับ
ซ้อนขยายมากกว่าเดิม เนื่องจากมีการร่วมมือ
ระหว่ างภาครั ฐและ เอกชนรวมถึ งระหว่ าง
หน่วยงานภาครัฐท าให้มีความสัมพันธ์ซับซ้อน/
ซ้อนทับมากขึ้น  

• หน่วยงานควรตระหนักว่าผลประโยชน์
ทับซ้อนจะเกิดขึ้นในการท างานและต้องพัฒนา
วัฒนธรรมองค์กรที่ส่งเสริมการระบุและเปิดเผยผล
ประโยชน์ทับซ้อน 

 

 

• หน่วยงานต้องขจัดความเข้าใจผิดที่ว่า
ผลประโยชน์ทับซ้อนเป็นเรื่องผิดในตัวมันเอง 
มิฉะนั้นคนก็จะพยายามปกปิด  

• ผลประโยชน์ทับซ้อนจะเป็นสิ่งผิดก็
ต่อเมื่อมีอิทธิพลต่อการท างานหรือการตัดสินใจ
กรณีนี้เรียกว่ามีการใช้หน้าที่ในทางมิชอบหรือ
แม้แต่การฉ้อราษฎร์บังหลวง  

• การจัดการผลประโยชน์ทับซ้อนสร้าง
ประโยชน์มากมายแก่หน่วยงานเนื่องจาก  

- ลดการทุจริตประพฤติมิชอบ  

- สามารถแก้ข้อกล่าวหาเรื่องความ
ล าเอียงได้ง่าย  

- แสดงความยึดมั่นในหลัก 

ธรรมมาภิบาล  

- ประชาชนเชื่อมั่นว่าหน่วยงาน
ปฏิบัติหน้าที่อย่างเป็นธรรมและไม่มีผลประโยชน์
แอบแฝง  
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